Seminář
„Management procesních dat“
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Jako absolvent tohoto semináře získáte v jeho první části poznatky pro analýzu a syntézu pracovních systémů a pracovních procesů z pohledu normování práce. Dále pak získáte poznatky z oblasti používání metod pro stanovení norem spotřeby času (technika provádění, zpracování a vyhodnocení). Tyto poznatky budete mít možnost pod odborným vedením školitele ihned ověřit na připravených příkladech.

Ve druhé části tohoto semináře se pod vedením lektora prakticky seznámíte s REFA - metodami pro získání procesních dat (norem spotřeby času), získáte zkladní dovednosti v provádění těchto metod a strukturování výsledků těchto metod (norem, přídavků, výkonnostních stupňů atd.). Tyto dovednosti Vám umožní efektivně vytvářet tato data a pracovat s nimy, např. při vyhodnocení a optimalizaci provozních procesů, diskuzi s mistry či pracovníky na pracovištích atd. Podle připravených příkladů z provozu použijete prakticky obsah učební látky a procvičíte ihned na konkrétních příkladech ve Vašem provozu společně se školitelem.


Část  1: Analyza a syntéza časů, metody zjišťovaání dat

Část 2:  Praktická část – trénink pozorování
Součástí části 2 je 5 dnů přítomnosti lektora po skončení semináře 
(supervising nad startem nových normovačů – pomoc při stanovení systému práce, priorit a metod měření, dohled na postupem, pomoc při řešení krizových situací atd)
Část 1: Analyza a syntéza časů, metody zjišťovaání dat
Účastník získá přehled základech analýzy a syntézy časů a o různých metodách získání dat v rámci REFA metodiky. Je také schopen pracovat s výsledky těchto metod a tyto výsledky použít v běžné praxi. 
Zaměstnanec získá schopnost používat metody managementu procesových dat. Získá schopnost normám nejen rozumět, ale je i vytvářet a jejich tvorbou aktivně přispívat ke zvyšování produktivity práce na pracovištích, neboť se tak stává prodlouženuo rukou zaměstnavatele. 

Podnik tím získá růst produktivity práce pomocí pracovníka, který je kompetentní potřebná provozní data vytvářet, analyzovat a pracovat s jejich výsledky. 
Cílová skupina : Seminář je pro pracovníky kteří jsou vyučení ve svém oboru, mistři, kteří chtějí získat odborné a metodické znalosti pro tvůrčí úlohy v pracovním systému jakož i technici a absolventi vysokých škol. 
Doporučené přijímací předpoklady : Seminář: Optimalizace pracovních procesů a Management procesních dat

Rozsah část 1:

28 hod


Část 2: Praktická část – trénink pozorování 
Zaměstnanec získá schopnost používat metody získávání procesních dat. Získá schopnost prakticky realizovat tvorbu norem spotřeby času, rozumět normám a jejich tvorbě a tím aktivně přispívat ke zvyšování produktivity práce na pracovištích, neboť se stává prodlouženuo rukou zaměstnavatele. 
Pod vedením lektora v 5 dnech po semináři získá jistotu a rutinu v prováděných činnostech. Naučí se zároveň psychologii jednání s pozorovanými pracovníky a v zavádění stanovených norem.

Podnik tím získá růst produktivity práce pomocí pracovníka, který je kompetentní potřebná provozní data analyzovat a pracovat s jejich výsledky. 
Cílová skupina : Seminář je pro pracovníky kteří jsou vyučení ve svém oboru, mistři, kteří chtějí získat odborné a metodické znalosti pro tvůrčí úlohy v pracovním systému jakož i technici a absolventi vysokých škol. 
Doporučené přijímací předpoklady : část 1: Optimalzace pracovních procesů
Rozsah část 2:

12 hod


+ 5 dnů Supervising lektora nad startem nových normovačů v provozu
Rozsah semináře:

celkem 40 hod
